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RODZINNE
Pobudzanie aktywnosci spotecznej
0s6b niepetnosprawnych.
Organizowanie opieki w rodzinach ul. Adama 67 253 01 60, Rodziny zastepcze, osoby

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

zastepczych. Organizowanie

i prowadzenie osrodkéw adopcyjno-
opiekunczych, placéwek opiekuniczo-
wychowaweczych dla dzieci i mtodziezy.

Mickiewicza 50,
64-980 Trzcianka

Zgodnie z taryfa
operatora.

od poniedziatku do pigtku
od 07:30-15:30

www.trzcianka.naszepcpr.pl

pcpr@pcpr.trzcianka.pl

niepetnosprawne, rodziny majace
trudnosci w wychowywaniu dzieci.

PSYCHOLOGICZNE

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna Trzcianka

Diagnoza dzieci i mtodziezy, udzielanie
pomocy psychologiczno-pedagogicznej
dzieciom, mtodziezy, rodzicom i
nauczycielom. Profilaktyka agres;ji i
przemocy w szkotach.

ul. Fabryczna 1
64-980 Trzcianka

67 216 35 83 optata
zgodnie z taryfa
operatora

Poniedziatek od 08:00-19:00
Wtorek od 08:00-18:00
Sroda od 08:00-17:00
Czwartek od 08:00-17:00
Pigtek od 08:00-15:00

ppptrzcianka.szkolnastrona.pl
poradnia@trzcianka.com.pl

Rodziny majgce trudnosci z
wypetnieniem swoich funkcji wobec
dzieci. Dzieci, rodzice oraz nauczyciele
potrzebujgcy pomocy psychologiczno-
pedagogiczne;j.

Poradnia Psychoterapii/
Poradnia Zdrowia
Psychicznego

Diagnostyka i leczenie zaburzen
psychicznych i emocjonalnych u
dorostych, dzieci i mtodziezy.

ul. Stanistawa
Staszica 12,
64-980 Trzcianka

+48796912546 067-216-
48-95

Poniedziatek od 09:00- 16:00
Sroda od 10:00 - 18:00
Czwartek od 09:00 - 18:00

www.centrumhoryzont.com.pl

Dla 0s6b majacych choroby psychiczne
oraz problemy emocjonalne.

Centrum wsparcia dla
0sOb w stanie kryzysu
psychicznego (zlecenie
NFZ)

Kryzysy psychiczne, stany depresyjne,
mysli samobdjcze

Fundacja ITAKA
skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa
66

800 70 2222 bezptatna
infolinia

24 godz. Przez 7 dni w tygodniu

www.liniawsparcia.pl
porady@liniawsparcia.pl

Dla 0s6b bedgcych w kryzysie
psychicznym

PEDAGOGICZN

E

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Trzciance

Diagnoza dzieci i mtodziezy, udzielanie
pomocy psychologiczno-pedagogicznej
dzieciom, mtodziezy, rodzicom i
nauczycielom. Profilaktyka agres;ji i
przemocy w szkotach.

ul. Fabryczna 1
64-980 Trzcianka

67 216 35 83
optata zgodnie z taryfa
operatora

Poniedziatek od 08:00-19:00
Wtorek od 08:00 -18:00
Sroda od 08:00-17:00
Czwartek od 08:00-17:00
Pigtek od 08:00-15:00

ppptrzcianka.szkolnastrona.pl
poradnia@trzcianka.com.pl

Rodziny majace trudnosci z
wypetnieniem swoich funkcji wobec
dzieci. Dzieci, rodzice oraz nauczyciele
potrzebujgcy pomocy psychologiczno-
pedagogiczne;j.

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Czarnkowie

wspomaganie wszechstronnego
rozwoju dzieci i mtodziezy we
wspotpracy ze szkotami, placéwkami,
rodzicami, nauczycielami i instytucjami
lokalnymi i ogélnopolskimi na rzecz
szeroko rozumianego dobra dziecka.

ul. Kosciuszki 90
64-700 Czarnkow

67 255 23 06

poniedziatek 8:00-16:00
wtorek 7:30-17:00
sroda 7:30-18:00
czwartek 7:30-17:00
pigtek 8:00-15:00

poradniapp@post.pl

dzieci i mtodziez od 0 do 19 roku zycia,

Poradnia Psychologiczno- V\i F::::I(imiclﬁze:?la:éi pgr?;;ye:. ul. W_C’jSka Sekretariat Poradni czynny: i ich rodzice (prawni opiekunowie),
Pedagogiczna w Krzyzu E)yo ed gczne' Jlszradficfwo dIJa' Polskiego 73{ tel./faks: 67 25 65 143 poniedziatek-pigtek ppp_krzyz@onet.pl nauczyciele z terenu: Miasto i Gmina
Wikp. ro%izipcc')vz dzieJc.i  rtodzies 64_'761 Krzyz' od 7.30-15.30 Krzyz Wielkopolski, Miasto i Gmina
¥ Wielkopolski Wieler,, Gmina Drawsko.
POMOC SPOLECZNA

Pobudzanie aktywnosci spotecznej

0s6b niepetnosprawnych.

Organizowanie opieki w rodzinach ul. Adama 67 253 01 60, Rodziny zastepcze, osoby

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

zastepczych. Organizowanie i
prowadzenie osrodkéw adopcyjno-
opiekunczych, placéwek opiekunczo-
wychowawczych dla dzieci i mtodziezy.

Mickiewicza 50,
64-980 Trzcianka

Zgodnie z taryfa
operatora

5 dni w tygodniu od poniedziatku
do piatku od 07:30 - 15:30

www.trzcianka.naszepcpr.pl
pcpr@pcpr.trzcianka.pl

niepetnosprawne, rodziny majace
trudnosci w wychowywaniu dzieci.
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Centrum Ustug

Przyznawanie i wyptacanie zasitkdw:
statych, okresowych, celowych.
Rozwigzywanie problemoéw
spotecznych, organizowanie ustug
opiekunczych, praca socjalna,

ul. Broniewskiego 7

67 21621 64

Poniedziatek od 07:00 - 16:00

Osoby potrzebujgce pomocy
finansowej oraz psychologicznej,
osoby znajdujace sie w kryzysowej
sytuacji. Rodziny korzystajgce ze
Swiadczen rodzinnych, swiadczen

9. . dozywianie dzieci, Przyznawanie i . Optata zgodnie z taryfg Wtorek-Czwartek od 07:00 - 15:00 | biuro@mgops-trzcianka.pl L ,
Spotecznych w Trzciance . " . 64-980 Trzcianka . wychowawczych, swiadczen z
wypftacanie: zasitkéw rodzinnych, operatora Pigtek od 07:00 - 14:00 . . . ,
L . funduszu alimentacyjnego, swiadczen
Swiadczen wychowawczych 500+, . . .
L . opiekunczych w zwigzku ze
Swiadczen z funduszu . L .
. . . sprawowaniem opieki nad osobami
alimentacyjnego, dodatkdow . .
. . niepetnosprawnymi
mieszkaniowych.
10. Gminny Oérodek P.om.ocy IndyW|_duaInych spraw z szeroko ul. Obormck.a 6 67/2567712 Od poniedziatku do pigtku w 20ps@polajewo.pl OsobY i rod;my przebywajace na
Spotecznej w Potajewie rozumiang pomocg spoteczng 64-710 Potajewo godz.7.00-15.00 terenie gminy
. , Wspieranie oséb i rodzin w . N .
Gminny Osrodek Pomocy . . .. ul. Rybaki 3, od poniedziatku do pigtku . , . .
11. Spotecznej w Czarnkowie ;.)rz?zwy.uezanlu trudnej sytuacji 64-700 Czarnkéw 067 255 05 80 7 30-15.30 gops.czarnkow@op.pl Mieszkancy gminy Czarnkéw
zyciowej
S Miejski Osrodek . . .
Miejski Os.rodek.Pomocy Zgodnie Pomocy Spotecznej | 67 255 22 22 Od poniedziatku do pigtku Kazdy z?lhtergsowany,.Jednali
12. | Spotecznej w: Miasto . . . . mops@czarnkow.pl czynnosci mozna podejmowac tylko w
, z obowigzujgcymi przepisami Ul. Browarna 6 67 253 02 06 od 8.00 - 15.00 . .
Czarnkéw , stosunku do mieszkancéw Czarnkowa
64-700 Czarnkéw
. . . ul. Miedzyleska 4
Miejsko - k .- pt. 7:30:15:
13 PoI::Zco SG':{';‘;\:‘SS\LOde Pomac spofeczna 64-730 Wielen 067/2561359 z:u iF::/torii msiessci) ca w godz - -
' . y P ) Poradnictwo psychologiczne ul. Miedzyleska 4 067/2561359 g 3 godz.
Wieleniu o 7:30-15:30
64-730 Wielen
Gminny Osrodek Pomocy 64 — 761 Krzyz L .
tk k .
14. | Spotecznej w Krzyzu Szeroko rozumiana pomoc spofeczna Wikp. ul. 67 2564082 Od poniedziatku do pigtku w godz mgopskrzyz@wp.pl dla podopiecznych pomocy spotecznej
L od 7:00 — 15:00
Wikp. Sienkiewicza Nr 1
Pomoc spoteczna, Swiadczenie 500+, ul. Powstancéw
Gminny Osrodek Pomocy | zasitki rodzinne, fundusz ' Pon. 8.00-16.00 . . .
15. . . . . . . Wikp. 121, 64-7 72 137 .pl M k D k
> Spotecznej w: Drawsku alimentacyjny, karta duzej rodziny, DravF\)/sko 64-733 | 67256913 Wt.-Pt. 7.00-15.00 gopsd@wp.p leszkancy Gminy Drawsko
dodatki mieszkaniowe i energetyczne,
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Prowadzenie profilaktycznej
dziatalnosci informacyjnej i
. . edukacyjnej w zakresie uzaleznien
Gminna Komisja alkoholowych. Udzielanie rodzinom, w oniedziatek — $roda
Rozwigzywania , yen. ) ’ . . 673527311 P Osoby uzaleznione od alkoholu wraz z
, ktorych wystepujg problemy ul. Sikorskiego 7 . od 07:30 - 15:30 . . . L .
16. | Problemoéw . .. ) optata zgodnie z taryfa ratusz@trzcianka.pl rodzinami oraz osoby doswiadczajace
alkoholowe pomocy psychologiczneji | 64-980 Trzcianka czwartek od 07:30 - 16:30
Alkoholowych w . . . , . operatora . przemocy.
Traciance prawnej. Zwiekszenie dostepnosci piatek od 07:30 - 14:30
pomocy terapeutycznej i
rehabilitacyjnej dla oséb
uzaleznionych
E;:I\;?;jx;:za Motywowanie do podjecia leczenia
17.| Probleméw 0so6b naf:luzywajacych aIkoh'qu i . Ul Obormck'a 6 67/2567712 Od poniedziatku do pigtku w cops@polaiewo.pl OsobY i rod'zmy przebywajgce na
wszczecie procedury zobowigzania do | 64-710 Pofajewo godz.7.00-15.00 terenie gminy
Alkoholowych w i
L leczenia odwykowego.
Potfajewie
Gmln.na Kom|§Ja Mieszkancy gminy Czarnkéw z
Rozwiazywania Poradnictwo w sprawie rozwigzywania | ul. Rybaki 3 roblemami zwigzanymi z
18.| Probleméw P zy i ! 67/ 255 22 27 od pon. do pt.7.30 — 15.30 urzad@czarnkowgmina.pl P qzany

Alkoholowych w
Czarnkowie

probleméw alkoholowych

64-700 Czarnkow

naduzywaniem alkoholu oraz ich
rodziny
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19.

Punkt konsultacyjno
informacyjny dla
uzaleznionych i
wspotuzaleznionych
pijacych alkohol
szkodliwie lub
ryzykownie, ofiar i
sprawcow przemocy w
rodzinie

Poradnictwo psychologiczne, w
sprawie uzaleznien alkoholowych oraz
przemocy w rodzinie

ul. Browarna 6,64-
700 Czarnkow

drugi poniedziatek. miesigca od
8.00-14.00, pierwszy wtorek
miesigca od 12.00-18.00 drugi,
trzeci czwarty wtorek od 8.00
14.00, srody od 9.00 - 13.00

Mieszkancy gminy Czarnkoéw z
problemami zwigzanymi z
naduzywaniem alkoholu
wspotuzaleznieni, ofiary i sprawcy
przemocy w rodzinie

Gminna Komisja
Rozwigzywania

motywowanie do podjecia leczenia
odwykowego, kierowanie wnioskéw o
leczenie przymusowe - dziatania
profilaktyczne i informacyjne,

Miejska Komisja
Rozwigzywania

Kazdy zainteresowany, jednak

20. | Probleméw wspo.maganuj:' instytucji w obszarze Problemoéw 6725302 11 Od poniedziatku do piatku orofilaktyka@czarnkow.pl czynnosci Komisja moz.e provyatljzm
. rozwigzywania problemoéw Alkoholowych od 8.00 do 15.00 tylko w stosunku do mieszkancéw
Alkoholowych w Miasto . . L L
Crarnkéw alkoholowych, opiniowanie wnioskéw | Pl. Wolnosci 6 Czarnkowa
o wydanie zezwolenia na sprzedaz 64-700 Czarnkéw
napojow alkoholowych, kierowanie
whioskow o leczenie przymusowe
diagnozowanie uzaleznienia
i motywowanie do podjecia leczenia
uzaleznionych od alkoholu,
Swiadczenie ponadpodstawowej I'i Il czwartek miesigca od 10:00-
s pomocy terapeutycznej dla 16:00, Kazdy zainteresowany, jednak
Miejski Punkt e . . , . .
. uzaleznionych od alkoholu,- praca Ul. Browarna 6 [I1'i IV czwartek miesigca od 12:00- czynnosci psycholog prowadzi tylko
21.| Konsultacyjny w .. . . 67 255 56 06 - . .
; terapeutyczna z uzaleznionymi, 64-700 Czarnkow 18:00, w stosunku do mieszkancow
Czarnkowie X .. . ) . S -
wspotuzaleznionymi oraz ofiarami | poniedziatek miesigca od 10:00- Czarnkowa
przemocy w rodzinie alkoholowej,- 14:00
udzielanie wsparcia
i pomocy psychospotecznej osobom
po zakonczeniu terapii
Gminna Komisja Poradnictwo w sprawie rozwigzywania
Rozwigzywania . . ul. Miedzyleska 4 67/2562235 )
22. Problemow problt.err.moyv. élkoholo.wych i innych 64-730 Wieler 608011664 pn.-pt. w godz. 17.00:19.00
. .| uzaleznien i ich rodzin.
Alkoholowych w Wieleniu
Punkt konsultacyjno — dyzur terapeuty — konsultacje i ., .
. . , . . . . trzecia Sroda miesigca w godz.
informacyjny dla oséb poradnictwo indywidualne dla oséb .
. .. , .. ul. Miedzyleska 4 11.00-18.00
23.| uzaleznionych, uzaleznionych, wspoétuzaleznionych od o 67/2562235 . . - -
. . . . 64-730 Wielen pierwsza sobota miesigca w
wspotuzaleznionychiich | alkoholu, narkotykdw i hazardu oraz
. . . g0dz.8.00-13.00
rodzin ich rodzin
Gmln'na Kom|§Ja Urzad Miejski w . .
Rozwiazywania Poradnictwo psychologiczno- Krzyzu Wikp. ul Punkt Informacyjno -Konsultacyjny Osoby uzaleznione, wspétuzaleznione
24.| Problemow terapeut cznz ys chogs oteczne WoYska OIEI.(ie 'o 672101982 Krzyz Wikp. ul. Poznaniska 53 i ofiar ) rzemoc w’rodzpinie ’
Alkoholowych w:Krzyzu peuty » PsY P 14 Jskap & Czwartki od godz. 17:00 — 18:00 yp ¥ '
Wikp.
Gminna Komisja Pomoc osobom uzaleznionym
[ [ ' : ic6 Sroda 15.30-18. . :
25. Rozwiazywania wspotuzaleznionym, oraz cztonkom ich Ul. Powstanicow 795435690 sroda 15.30-18.30 aa@gminadrawsko.pl Mieszkaricy Gminy Drawsko

Problemdéw
Alkoholowych w Drawsku

rodzin

Wikp.121A

Czwartek 15.30-18.30
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PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

26.

Zespot Interdyscyplinarny
ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w
gminie Pofajewo

Integrowanie i koordynowanie
dziatan, diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie, podejmowanie
dziatan w srodowisku zagrozonym
przemocg w rodzinie majacych na celu
przeciwdziatanie temu zjawisku,
inicjowanie interwencji w Srodowisku
dotknietym przemoca w rodzinie,
rozpowszechnianie informacji o
instytucjach, osobach i mozliwosciach
udzielania pomocy w Srodowisku
lokalnym, inicjowanie dziatan w
stosunku do 0séb stosujgcych
przemoc w rodzinie.

Ul. Obornicka 6
64-710 Potajewo

67/2567712

Od poniedziatku do pigtku w
godz.7.00-15.00

gops@polajewo.pl

Osoby i rodziny przebywajgce na
terenie gminy

27.

Zespot Interdyscyplinarny
ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w
gminie Czarnkéw

Poradnictwo w sprawie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie

ul. Rybaki 3,
64-700 Czarnkow

067 255 05 80

od pon. do pt.7.30-15.30

gops.czarnkow@op.pl

Mieszkancy gminy Czarnkéw
uzaleznieni od alkoholu,
wspotuzaleznieni, ofiary i sprawcy
przemocy w rodzinie

Zespot Interdyscyplinarny
ds. przeciwdziatania

- praca nad indywidualnymi

ul. Browarna 6

Od poniedziatku do pigtku od 8.00

Kazdy zainteresowany, jednak

28. przemocy w rodzinie w problemami osc?tf, rod2|r.1, grup 64-700 Czarnkéw 67 25522 22 4o 15.00 mops@czarnkow.pl czynnosci pode.Jmowzjm’e sg tylko w
L , problemowych i Srodowisk stosunku do mieszkaricdw Czarnkowa
gminie Miasto Czarnkow
Zespot Interdyscyplinarny
ds. przeciwdziatania Przeciwdziatanie przemocy w ul. Miedzyleska 4 )
29- przemocy w rodzinie w rodzinach na terenie gminy Wielen 64-730 Wielen 067/2561359 pn. - pt. w godz. 7.30:15.00
gminie Wielen
Pierwszy, trzeci wtorek miesigca od
15:00 — 20:00 psycholog, Jeden raz
NP. Punkt Informacyjno- | Psychologiczne, terapeutyczne, Krzyz Wikp. ul. W miesigcu od 13:00- 17:00 Osoby uzaleznione, wspétuzaleznione,
30. . , 693401990 . . - o .
Konsultacyjny psychospoteczne Poznariska Nr 53 terapeuta, czwartki od 17:00 dyzur ofiary i sprawcy przemocy w rodzinie.
cztonka GKRPA, niedziela od 17:00
Miting AA.
Zespot Interdyscyplinarny
ds. przeciwdziatania Psychologiczne, terapeutyczne, Krzyz Wikp. ul. Od poniedziatku do pigtku w godz. . .
31 przemocy w rodzinie w prawne psychospoteczne Sienkiewicza Nr 1 672564082 Od 7:00 do 15:00 mgopskrzyz@wp.pl Ofiary i sprawcy przemocy w rodzinie.
Krzyzu WIikp.
Zespot Injcerdpcyp_lmarny Pomoc osobom uzaleznionym, ul. Powstancow
ds. przeciwdziatania , .. . Pon. 8.00-16.00 . , .
32. . wspotuzaleznionym, oraz cztonkom ich | Wilkp. 121, 64-733 | 67 2569137 gopsd@wp.pl Mieszkancy Gminy Drawsko
przemocy w rodzinie w . Wt.-pt. 7.00-15.00
. rodzin Drawsko
gminie Drawsko
Panstwowa
Ogdlnopolskie Pogotowie | - wsparcie- pomoc psychologiczna,- ;\i:\:’?i wania
33 dla Ofiar Przemocy w informacja o najblizszym miejscu Probleamyéw 800 120 002 pn. — sob. godz. 08.00-22.00 www.niebieskalinia.info Dla os6b doswiadczajgcych przemocy

Rodzinie ,, Niebieska
linia”

pomocy w problemach przemocy
domowej

Alkoholowych Al.
Jerozolimskie 155
02-326 Warszawa

Bezptatna infolinia

niedz. i Swieta godz. 08.00-16.00

biuro@niebieskalinia

domowej
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INTERWENCJA KRYZYSOWA

Gminny Zespét

Ocena wystepowania potencjalnych
zagrozen w razie zaistnienia sytuacji

ul. Sikorskiego 7

34. Zarzad.zanla Kryzysowego kryzysowej natychmiastowo podjaé 64-980 Trzcianka 784 560 520 Catodobowo obrona@trzcianka.pl Kazdy mieszkaniec
w Trzciance . .
dziatanie.
, ) Pomoc dIf:\ 0s6b uzaleznionych od Os. Stowackiego Osoby uzaleinione_ od éroc.lkéw
35, Osrodek In.terwenql substanCJ_l.Psychoakty\{vnych (a.1lkoho|, 24, 67-216-82-03 wtorek — pigtek od 08:00 do 15:00 | - psychoaktywnyc}h ich rodziny ora.z
Kryzysowej narkotyki i inne), oraz ich rodzin a . osoby wobec ktdrych stosowana jest
. . . 64-980 Trzcianka
takze dla ofiar sprawcow przemocy. przemoc.
Gminny Zespot 64-710 Potajewo 67/2567855; obrona@polajewo.pl Osoby i rodziny przebywajgce na

36.

Zarzadzania Kryzysowego
Potfajewo

W sytuacjach zagrozenia kryzysowego

Obornicka 6A

kom.667014101

catodobowo

ug@polajewo.pl

terenie gminy

37.

Gminny Zespét
Zarzadzania Kryzysowego
w Czarnkowie

Zapobieganiu sytuacjom kryzysowym,
przygotowaniu do przejmowania nad
nimi kontroli w drodze zaplanowanych
dziatan, reagowaniu, usuwaniu
skutkow sytuacji kryzysowych oraz
odtwarzaniu zasobdw i infrastruktury
krytycznej.

ul. Rybaki 3,
64-700 Czarnkow

0672530289

od pon. do pt. 7.30 — 15.30

robert.dymek@ugczarnkow.pl

Mieszkancy gminy Czarnkéw

Gminny Zespét

Pl. Wolnosci 6

Od poniedziatku do piatku

Swiadek zagrozenia kryzysowego

38. Za‘rzqdzama Kr\’/zysowego Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami 64-700 Czarnkéw 67 255 28 05 0d 8.00 - 15.00 oag@czarnkow.pl Osoba poszukUJq‘ca informacji na
Miasto Czarnkéw temat zarzadzania kryzysowego
Gminny ngpof poradnlctvyo W r:?\mach mtgrwencp ul. Kosciuszki 34 24 godziny na dobe przez 7 dni w www.wielen.pl

39. | Zarzadzania Kryzysowego | kryzysowej, monitorowanie o, 722 323 228 . -

. . . , 64-730 Wielen tygodniu oc_zk_sp@wp.pl
w Wieleniu bezpieczenstwa
67 253 01 60 wew.
Powiatowe Centrum ul. Rybaki 3 *1116, 606304147 fax. 67 Kazdy mieszkaniec z terenu powiatu

40.

Zarzadzania Kryzysowego

Szeroko pojete sytuacje kryzysowe

64-700 Czarnkow

2530161,

Catodobowo

a.gorzynski@pct.bipst.pl

czarnkowsko-trzcianeckiego

Gminny Zespot

Gmina Krzyz Wikp.

Od poniedziatku do pigtku w godz.

Osoby poszukujgce informacji na

41. Zarzqd?anla Kryzysowego | Monitorowanie bezpieczeristwa ul. ijska 67 2564145 0d 7 30— 15 30 um@krzyz.pl temat zarzadzania kryzysowego
w Krzyzu Wikp. Polskiego Nr 14
Pon. 8.00-16.00
Gminny Zespot Sytuacje kryzysowe bedace w ul. Powstancéw Wt.-pt. 7.00-15.00
. S 67-2568128 ) . . . . .
42.| Zarzadzania Kryzysowego | kompetencji gminy, wskazane Wikp. 121, 64-733 272 323 229 poza tymi godzinami w przypadku urzad@gminadrawsko.pl dla terenu gminy Drawsko i poza
w Drawsku przepisami prawa Drawsko kazdej zaistniatej sytuacji
kryzysowej
Rzgdowe Centrum | Catodobowy dyzur

43.

Centralne Zarzadzanie
Kryzysowe

Monitorowanie bezpieczenstwa

Bezpieczenstwa
Rakowiecka 2A
00-993 Warszawa

(22) 36169 00
(22) 785 700 177
dyzurny@rcb.gov.pl

24 godziny na dobe przez 7 dni w
tygodniu

http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-
kryzysowe/
poczta@rcb.gov.pl

Swiadek zagrozenia kryzysowego
Osoba poszukujaca informacji na
temat zarzadzania kryzysowego

DLA OSOB BEZROBOTNYCH

44.

Powiatowy Urzad Pracy
Filia w Trzcince

Swiadczenie ustug w zakresie
poradnictwa zawodowego, pomoc w
znalezieniu zatrudnienia. Ewidencja
0s6b bezrobotnych.

ul. 27 Stycznia 42
64-980 Trzcianka

67 216 36 49,

67 216 36 58

optata zgodnie z taryfa
operatora

od poniedziatku do pigtku
od 07:30-15: 30

pocztr@pupczarnkow.pl

osoby bezrobotne poszukujgce pracy
oraz pracodawcy poszukujacy
pracownikéw.

45.

Powiatowy Urzad Pracy w
Czarnkowie

Swiadczenie ustug w zakresie
poradnictwa zawodowego, pomoc w
znalezieniu zatrudnienia, ewidencja
0s6b bezrobotnych.

ul. Ortowskiego 1
64-700 Czarnkéw

tel.: (067) 255 37 16,17
fax: (067) 25537 18

Godziny przyjmowania
interesantéw od pon-pt 8:00 -
14:00

pocz@pupczarnkow.pl

osoby bezrobotne poszukujgce pracy
oraz pracodawcy poszukujacy
pracownikéw.



mailto:obrona@polajewo.pl
mailto:ug@polajewo.pl
http://www.wielen.pl/
tel:222365900
mailto:dyzurny@rcb.gov.pl
mailto:pocztr@pupczarnkow.pl
mailto:pocz@pupczarnkow.pl

NAZWA JEDNOSTKI

ZAKRES PORADNICTWA

ADRES

TELEFON odptatnosé
potaczen

DOSTEPNOSC dni i godziny

WWW e-mail

KRYTERIA DOSTEPU

46.

Powiatowy Urzad Pracy
Filia w Wieleniu

Swiadczenie ustug w zakresie
poradnictwa zawodowego, pomoc w
znalezieniu zatrudnienia, ewidencja
0s6b bezrobotnych.

ul. Miedzyleska 4
64-730 Wielen

tel./fax: (67) 256 14 09,
(67) 256 13 44

Godziny przyjmowania

interesantéw od pon-pt 8:00-14:00

poczwi@pupczarnkow.pl

osoby bezrobotne poszukujgce pracy
oraz pracodawcy poszukujacy
pracownikéw z Tereni Wielenia,
Drawska i Krzyz Wlkp.

47.

Powiatowy Urzad Pracy-
doradca zawodowy w
Drawsku

Osoby bezrobotne z Gminy Drawsko

ul. Powstarcéw
Wilkp. 121, 64-733
Drawsko

67 2569071

Poniedziatek 8.00-16.00

Sroda Czwartek Pigtek 7.00-15.00

miroslawahelak@pupczarnkow.
pl

Osoby bezrobotne z Gminy Drawsko

48.

Wojewddzki Urzad Pracy

Swiadczenie ustug w zakresie
poradnictwa zawodowego, pomoc w
znalezieniu zatrudnienia, ewidencja
0s6b bezrobotnych.

ul. Szyperska 14
61-754 Poznan

tel. (61) 846 38 19

poniedziatek — pigtek od 7:30 do
15:30

wup@wup.poznan.pl

osoby bezrobotne poszukujgce pracy
oraz pracodawcy poszukujacy
pracownikéw z terenu wojewddztwa

49.

Infolinia Urzeddw Pracy -
Zielona Infolinia

Pod tym numerem udzielane s3
informacje o ustugach urzeddéw pracy.

Urzad Pracy Ciepta
20.15-472
Biatystok.

19 524 (z Polski)

+48 22 19524

(z zagranicy)

Koszt zgodnie z taryfg
operatora

pn.- pt. godz. 08.00-18.00

www.zielonalinia.gov.pl
biuro@zielonalinia.gov.pl

Mogg korzystac:
zarejestrowani
poszukujgcy pracy
pracodawcy

DLA 0SOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

50.

Osrodek Pomocy
Pokrzywdzonym
Przestepstwem
Stowarzyszenia

Wsparcie informacyjne,
psychologiczne, prawne i finansowe

ADRES
NAJBLIZSZEGO
OSRODKA
WYLONIONEGO NA
LATA 2019 -2012
prosimy sprawdzié¢
na witrynie
internetowej lub w
Departamencie
Funduszu
Sprawiedliwosci
Ministerstwo
Sprawiedliwosci

pn.- pt. godz.08.15-16.15

www.pokrzywdzeni.gov.pl
funduszsprawiedliwosci@ms.go
v.pl

Osoby pokrzywdzone przestepstwem i
ich osoby bliskie

PRAWO KONSUMENCKIE

51.

Powiatowy Rzecznik Praw
Konsumentow

Poradnictwo konsumenckie i
informacja prawna w zakresie ochrony
interesdw konsumentéw.

ul. 27 Stycznia 42
64-980 Trzcianka

67 253 01 60
optata zgodnie z taryfa
operatora

od poniedziatku do wtorku od
07:30 do 15:30 w $rody od 07:30
do 11:30

rzecznik.konsumenta@pct.bipst

ol

Kazdy mieszkaniec powiatu
poszukujgcy porady prawnej zwigzanej
z interesem konsumenckim.

52.

Urzad Ochrony
Konkurencji i
Konsumentéw

Ochrona praw konsumenckich

UOKIK PI.
Powstancow
Warszawy 1
00-950 Warszawa

Infolinia konsumencka
(prowadzona przez
Federacje Konsumentow)
801 440 220
222908916

Koszt potgczenia zgodnie
z taryfg operatora

pn.- pt. godz. 08.00-18.00

https://www.uokik.gov.pl/
porady@dlakonsumentow.pl

Prawo konsumenckie

PRAWA PACIJENTA

53.

Wielkopolski Oddziat
Wojewddzki Narodowego
Funduszu Zdrowia w
Poznaniu

ul. Piekary 14/15,
61-823 Poznan
Adres do
korespondencji:
60-309 Poznan
ul. Grunwaldzka
158

tel. centrali - 61 850 60 00
Infolinia 800-190-590

poniedziatek - pigtek: 8.00-16.00

kancelaria@nfz-poznan.pl

Osoby z terenu wojewddztwa
wielkopolskiego



mailto:poczwi@pupczarnkow.pl
mailto:miroslawahelak@pup
mailto:miroslawahelak@pup
mailto:rzecznik.konsumenta@pct.bipst.pl
mailto:rzecznik.konsumenta@pct.bipst.pl
mailto:centrala@nfz-poznan.pl

TELEFON odptatnosé

NAZWA JEDNOSTKI /AKRES PORADNICTWA ADRES A ) DOSTEPNOSC dni i godziny WWW e-mail KRYTERIA DOSTEPU
potaczen
800 190 590
Biuro RPP Bezptatna infolinia

Zapisy na porade

https://www.bpp.gov.pl

Z porad moze korzystaé kazdy kto ma

54.| Rzecznik Praw Pacjenta Ochrona praw pacjenta ul. Mtynarska 46. . pn. - pt. godz. 08.00-20.00 . . . .
osobista: kancelaria@rpp.gov.pl poczucie tamania praw pacjenta
01-171 Warszawa .
rezerwacja@rpp.gov.pl
lub (22) 532 82 43
Infolinia Centralna
800 392 976 (*)

55.

Narodowy Fundusz
Zdrowia- Centrala

Uprawnienia ubezpieczenia
zdrowotnego:

prawa pacjenta

-leczenie w kraju i poza granicami
-kolejki do Swiadczen

Narodowy Fundusz
Zdrowia Grdjecka
186

02-390 Warszawa

225726042 (**)

(*) potaczenia
bezptatne (**) koszt
zgodnie z taryfg
operatora Takze kazdy
oddziat NFZ posiada
wtasng infolinie

pn.- pt. godz. 08.00-16.00

http://www.nfz.gov.pl
infolinia@nfz.gov.pl

Kazda osoba objeta ubezpieczeniem
lub zainteresowana ubezpieczeniem
zdrowotnym

56.

Rzecznik Praw Oséb
Niepetnosprawnych

Ochrona praw oséb
niepetnosprawnych

SIEDZIBA

ul. Zurawia 4 A,

00- 503 Warszawa
Telefon

(22) 461 60 00
KORESPONDEN
CJA
Nowogrodzka
1/3/5

00-513 Warszawa

801 801 015
Koszt potaczenia zgodnie
z taryfg operatora

pn.-pt. godz. 08.00-17.00

http://www.niepelnosprawni.go
v.pl
sekretariat.bon@mrpips.gov.pl

Z porad mogg korzystac osoby
niepetnosprawne, ich rodziny oraz
organizacje dziatajace na rzecz osdb
niepetnosprawnych

57.

3.Rzecznik Praw Dziecka —
dzieciecy telefon zaufania

Ochrona praw dziecka

Biuro RPD
Przemystowa 30/32
00-450 Warszawa
tel.: (22) 583 66

00 .fax.: (22) 583
66 96.
pn.-pt.godz.08.15-
16.15.

800 121 212
Bezptatna infolinia

pn.- pt. godz. 08.15-20.00
(dzwonigc po godzinach i w dni
wolne mozna opisa¢ problem i
zostawié¢ kontakt do siebie, a
doradcy oddzwonig)

https://brpd.gov.pl
rpd@brpd.gov.pl

Sprawy przemocy, relacji
réwiesniczych, szkolnych i rodzinnych.
Moze dzwonic kazdy, kto doswiadcza
problemu lub jest swiadkiem.

RAWO UBEZPIECZEN SP

OLECZNYCH

58.

Punkt Informacyjny
Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (oddziat,
biuro terenowe,
inspektorat) w Trzciance

Przyjmowanie wnioskéw
interesantéw, udzielanie informacji
dotyczacych ubezpieczen spotecznych.

ul. Zeromskiego 15
64-980 Trzcianka

59.

Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych w
Czarnkowie

Emerytury Renty
Swiadczenia wypadkowe Swiadczenia
Réznego rodzaju dodatki Zasitki

64-700 Czarnkow
ul. Kosciuszki 87

(22) 560 16 00* 2
telefondw stacjonarnych i
komdrkowych

* koszt potqczenia wg
umowy klienta z
operatorem
telekomunikacyjnym

Pon. 8.00-18.00
Wt-Pt. 8.00-15.00

www.zus.info.pl/zus-czarnkow

Miasto: Czarnkéw
Gminy: Czarnkéw, Drawsko, Lubasz,
Potfajewo, Trzcianka, Wielen

60.

Centrum Obstugi
Telefonicznej Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych

Zakres informacji: pomoc techniczna,
sktadki, renty, emerytury

Klienci moga
skorzystaé z pomocy
pracownikow
podczas wizyty
osobistej w
placéwce (22) 667
10 00.

(22) 560 16 00
Koszt potgczenia zgodnie
z taryfg operatora.

pn.-pt. godz. 07.00-18.00

http://www.zus.pl/o-
zus/kontakt/centrum-obslugi-
telefonicznej-cot-cot@zus.pl

Adresaci porad: ubezpieczeni,
ptatnicy, lekarze




NAZWA JEDNOSTKI

ZAKRES PORADNICTWA

ADRES

TELEFON odptatnosé

potaczen

DOSTEPNOSC dni i godziny

WWW e-mail

KRYTERIA DOSTEPU

PRAWO PRACY

Panstwowa Inspekcja
Pracy

Okregowy Inspektorat
Pracy w Poznaniu

61.

Porady z zakresu prawa pracy.

ul. Marcelinska 90
60-324 Poznan

tel. (61) 628 40 00

fax. (61) 628 40 03
https://poznan.pip.gov.pl
/pl/dzialania/porady-
prawne/1273,telefoniczn
e-informacje-
prawne.html

pn.-pt. godz. 07.30 - 15:30

kancelaria@poznan.pip.gov.pl

Centrum Poradnictwa
62.| Panstwowej Inspekcji
Pracy (PIP)

Porady z zakresu prawa pracy.

Gtéwny Inspektorat
Pracy

ul. Barska 28/30
02-315 Warszawa.
tel. 223918215
fax. 2239182 14

801 002 006(dla 8tel.
stacj.)459 599 000(dla
t8el. kom.)22 391 83 60
(dla obywateli Ukrainy
zatrudnionych na terenie
RP)Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora.

Uwagal!l naliczane s3
koszty za czas
oczekiwania na
potgczenie.

www.bip.pip.gov.pl,
kancelaria@gip.pip.gov.pl

PRAWO PODATKOWE

Urzad Skarbowy w Czarnkowie

Rejestracja podatnikow Kaucja
gwarancyjna Kontrola podatkowa
Egzekucja podatkowa Sprawy karne
skarbowe

ul. Wodna 8
64-700 Czarnkow

Centrala Telefoniczna: 67
222 4999
fax: 67 222 49 98

Poniedziatek: 7:30-18:00

Wtorek, Sroda, Czwartek, Pigtek:

7:30-15:30

us.czarnkow@mf.gov.pl

Mieszkancy Powiatu Czarnkowsko-
Trzcianeckiego

Krajowa Informacja Skarbowa

Informacje podatkowe dot. PIT, CIT,
VAT, podatki lokalne, akcyza etc.

ul. Teodora Sixta
17,

43-300 Bielsko-
Biata

801 055 055 (8 z tel.
stacjonarnych.

(22) 330 03 30Z z t8el.
komadrkowych.+ 48 (22)33
00 330( z 8tel.
zagranicznych.
Koszt zgodnie z taryfg
operatora

pn.-pt. godz. 07.00-18.00

www.kis.gov.pl

wiecej:
https://poradnikprzedsiebiorcy.
pl/-kip-czyli-krajowa-
informacja-podatkowa

Z porad moze skorzystac kazdy
podatnik

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

Rzecznik Finansowy
(Ubezpieczonych)

Prawa ubezpieczonych

Biuro Rzecznika
Finansowego

Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa.

Ubezpieczenia

gospodarcze
(22) 33373 28

Ubezpieczenia Spoteczne,
OFE ZUS

(22) 33373 26

(22) 33373 27
Ubezpieczenia bankowe i
rynku kapitatowego

(22) 33373 25

pn.-pt. godz. 08.00-18.00
pn.-pt.godz.11.00-15.00
pn.-pt. godz. 08.00-16.00

Porady e-mail:
porady@rf.gov.pl

(czas oczekiwania na
odpowiedz

e-mailowa ok.2 tygodni)
https://rf.gov.pl/kontakt
biuro@rf.gov.pl

Osoby ubezpieczone i w sporze
dotyczacym ubezpieczen



mailto:kancelaria@poznan.pip.gov.pl

NAZWA JEDNOSTKI

ZAKRES PORADNICTWA

ADRES

TELEFON odptatnos¢
potaczen

DOSTEPNOSC dni i godziny

WWW e-mail

KRYTERIA DOSTEPU

INNE

WWW. OBYWATEL.GOV.PL

Informacje i ustugi przyjazne obywatelom portal Ministerstwa Cyfryzacji

Rzecznik Praw Obywatelskich

Ochrona praw obywatelskich

Biuro RPO
Al. Solidarnosci 77
00-090 Warszawa

800 676 676 .
Potfaczenia bezptatne z
tel. stacjonarnych i
komdrkowych

pon. godz. 10.00-18.00
wt.- pt. godz. 08.00-16.00

https://www.rpo.gov.pl
biurorzecznika@brpo.gov.pl

Moze zgtosié sie kazdy, kto uwaza,ze
jego prawa sg naruszone

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 67 253 01 60 wew. 8, lub mailem: npp@pct.powiat.pl
Osoby, ktdre ze wzgledu na niepetnosprawnosé ruchowa nie sg w stanie przybyé do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie mogg otrzymadé porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod

numerem podanym do zapiséw.

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktdra nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej, w tym osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg nie zatrudniajacg innych oséb w ciggu ostatniego
roku, ktora ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPtATNA POMOC PRAWNA

PROWADZACY ADRESY DYZUROW DNI i GODZINY SPECJALIZACJA (oile | lokal dogodny dla 0s6b na DANE KONTAKTOWE www
okreslono) woazkach inwalidzkich
1.| Punkt Adwokatow i Radcéw | Plac Wolnosci 6 Pon. godz. 13-17 Brak Tak INFORMACIE i ZAPISY: WWW.powiat czarnkowsko-trzcianecki/
Prawnych 64-700 Czarnkow Wt —Pt godz. 9-13 pon -pt w godz 7:30-15:30 pod
Urzad Miasta nr 67 253 01 60 wew. 8
2.| Punkt Fundacji . . Brak Tak INFORMACIE i ZAPISY: www.powiat czarnkowsko-trzcianecki/
éifgg?éfigiia Pon-Sr. godz.13-17 pon -pt w godz 7:30-15:30 pod
Hala Widowiskowo-Sportowa Czw —Pt. godz. 9-13 nr67253 0160 wew. 8
3.| Punkt Fundacji Gminny Osrodek Kultury Pon. godz. 9-13 Brak tak INFORMACIE i ZAPISY: WWWw.powiat czarnkowsko-trzcianecki/
Ul. Obornicka 1 Wt. godz. 12-16 pon -pt w godz 7:30-15:30 pod
64-710 Potajewo nr 67 253 01 60 wew. 8
Wojska Polskiego 73 Pon. godz. 9-13
64-761 Krzyz Wlkp. Czw. godz. 13-17
Osrodek Zdrowia Pt. godz. 9-13

Prosimy wszelkie jednostki poradnictwa obywatelskiego dziatajgce na terenie Powiatu Czarnkowsko-Trzcianeckiego, ktdre nie zostaty ujete w ww. wykazie o kontakt z Wydziatem Organizacyjno-Ogdélnym w Starostwie Powiatowym w

Czarnkowie

Jaworska Karolina tel. 67 253 01 60 wew. *1115 lub npp@pct.bips.pl
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